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Alle Preise in EURO, zzgl. MwSt., An- und Abfahrt. Es gelten ausschließlich unsere AGB. Diese sind unter https꞉//truttenbach.it/agb.pdf nachzulesen.

SCHRITT 2꞉ 
BASIS-BETREUUNG

Die Pakete setzen sich aus einer Infrastrukturgebühr und den Benutzerpaketen zusammen.

INFRASTRUKTURGEBÜHR
Die Höhe der Infrastrukturgebühr wird anhand der 
Ergebnisse der Infrastrukturanalyse ermittelt.

Monitoring aller relevanten Systeme

Firewall-Lizenz

Cloud-Backup-Speicher

Lizenz Backup-System

Endgeräte-Sicherheit für Server

Installation aller relevanten Sicherheits-
updates an Servern, Clients und Firewall

Fernwartungslizenzen

Installation von Firmware-Updates 
auf den Servern

Test-Rücksicherung des Backups

Druckerverwaltung

Onboarding-Schulung neuer Mitarbeiter

BENUTZERPAKETE
Basis
(39,90 €)

Standard
(89,90 €)

E-Mail Postfach 50GB

Cloudspeicher 1TB

E-Mail Archiv nach GoBD

E-Mail Sicherheit & Backup

Mobilgeräteverwaltung

Teams

Endgeräte-Sicherheit

Endgeräte-Verschlüsselung

Office-Apps auf Desktop

Cloud-Telefonie

Passwortmanager

DIE ALLES-DRIN PAKETE

SCHRITT 1꞉ 
INFRASTRUKTURANALYSE

IST-Aufnahme Ihrer IT-Infrastruktur

Eine optimale IT-Infrastruktur ist ein signifikanter Wettbewerbsvorteil. Wir analysieren jeden Bestandteil Ihrer 
IT-Umgebung, ermitteln Schwachstellen und fassen die Ergebnisse in einem zielführenden Konzept 
zusammen. Wir erkennen Potentiale und finden Ihre optimale Lösung.

Vorbesprechung vor Ort zur Unternehmenssituation und bekannten Schwachstellen der IT

Pauschale bis zu
10 Arbeitsplätze

1.500,00 €

Pauschale bis zu
20 Arbeitsplätze

2.500,00 €

Pauschale bis zu
40 Arbeitsplätze

3.500,00 €

Mit der BAFA-Förderung bekommen Sie 
50% der Investitionskosten als Zuschuss zurück.

Wir beraten Sie gerne! 

Detaillierte Feststellung des IST-Zustandes Ihrer IT-Infrastruktur

Ausführlicher Beratungsbericht inklusive der Analyse für die Gesamtbetriebskosten

Aufdecken von Schwachstellen und Sicherheitsrisiken

Übergabe eines detaillierten und klar formulierten Plans zur Weiterentwicklung Ihrer IT

OPTIONAL꞉ 
ZUSATZPAKETE

IT-Service-Flatrate

SecurityPlus - 
24/7 Bedrohungsabwehr

Security Awareness

KI-Assistent Copilot

Notfall-Hotline

Service Flatrate für den unbegrenzten technischen 
Support Ihrer Mitarbeiter bei Problemen mit der
bestehenden Konfiguration. 

Rund um die Uhr Überwachung Ihrer IT-Systeme auf 
Cyberangriffe. Wird ein Angriff festgestellt, werden 
sofort Gegenmaßnahmen ergriffen, um den Angriff 
zu stoppen. 

Ein KI-Assistent, der in Ihren Microsoft Anwendungen 
integriert ist und den Arbeitsalltag beschleunigt. 

Sensibilisieren Sie Ihre Mitarbeiter in Bezug auf 
Cyberbedrohungen. Das Paket enthält eine Schulung 
der Mitarbeiter und KI-gestützte E-Mail-Kampagnen 
sowie ein Schulungsportal mit Videolektionen. 

Auch außerhalb der regulären Geschäftszeiten steht 
Ihnen ein Techniker zur Verfügung. 
(365 Tage im Jahr von 06꞉00 bis 22꞉00 Uhr, 
Arbeiten außerhalb der Geschäftszeiten sind zuschlagspflichtig) 
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UNVERBINDLICHES
BERATUNGSGESPRÄCH

JETZT VEREINBAREN

Wir freuen uns auf Ihre Anfrage.
Scannen Sie dazu einfach folgenden QR-Code oder

besuchen die Seite truttenbach.it/alles-drin-it.

Truttenbach.IT GmbH
Isaak-Blum-Straße 8

77656 Offenburg
Telefon 0781 203512-0
vertrieb@truttenbach.it
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